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SEJARAH RSU
KOTA TARAKAN

Setelah mengikuti proses akreditasi yang dilakukan tanggal 10 —
12 Desember 2019, maka pada Tanggal 23 Desember 2019 Komisi
Akreditasi Rumah Sakit memberikan Sertifikat sebagai pengakuan
kepada Rumah Sakit Umum Kota Tarakan yang telah memenuhi
standar akreditasi dan layak mendapat predikat Bintang Tiga atau
lulus tingkat Madya. Dengan terakreditasinya RSU Kota Tarakan
maka masyarakat yang penjaminannya Badan Penyelenggara
Jaminan Sosial (BPJS) bisa terlayani Tanggal 1 April 2020 dimana
Pihak BPJSdan Rumah Sakit Umum Kota Tarakan sudah menjalin
kerjasama secara resmi. Selain mengikuti proses Akreditasi,
Rumah Sakit Umum Kota Tarakan juga mulai mempersiapkan diri
menjadi Rumah Sakit BLUD, dengan mengacu pada Peraturan
Pemerintah No 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan
Badan Layanan Umum serta Permendagri No 79 Tahun 2018
tentang Teknis Pengelolaan Keuangan PPK-BLUD, maka RSU Kota
Tarakan sebagai lembaga pelayanan kesehatan masyarakat milik
Pemerintah KotaTarakan, secara substansi maupun teknis
memenuhi kriteria untukditetapkan sebagai Badan Layanan
Umum Daerah RSUKT. Hal ini tertuang pada Surat Keputusan Wali
Kota Tarakan Nomor 900/HK-VIII/204/2019 serta Peraturan Wali
Kota Tarakan Nomor 37 Tahun 2019 tentang Penyusunan,
Pengajuan, Penetapan dan Pelaksanaan Rencana Bisnis Anggaran
Badan Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum Kota Tarakan.




IDENTITAS RSU

KOTA TARAKAN

Nama RS

Jenis Kepemilikan
Kelas RS

Kode RS

Jumlah TT

Luas Tanah

Luas Bangunan
Facebook

Email

Website

: RS Umum Kota Tarakan

: Pemerintah Kota Tarakan

: Kelas C

: 6571044

1142 TT

: 30.000 m?

: 15.672 m?

: Hubmas RSUKT

: rsukotatarakan@gmail.com

: http://rsukt.tarakankota.go.id/
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dr.Ermna Mayasanti
Kepala Bidang Pelayanan
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dr.Rozi Djoko Arfiono
Kepala Bidang Penunjang
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KOTA TARAKAN

Visi & Misi
Visi

Misi

Motto
"Pilihan Anda Semangat Kami"



JENIS LAYANAN

Pelayanan Admission

Pelayanan Gawat Darurat

Pelayanan Penyakit Dalam

Pelayanan Anak

Pelayanan Bedah

Pelayanan Kebidanan dan Kandungan
Pelayanan Mata

Pelayanan Saraf

Pelayanan Jantung

10 Pelayanan Urologi

11.Pelayanan Gigi dan Mulut
12.Pelayanan Pedodonti

13. Penyakit Mulut dan Gigi
14.Pelayanan Prostodonsia

15. Pelayanan Bedah Mulut dan Maksilofasial

16. Pelayanan Rehabilitasi Medik
17. Pelayanan Kulit, Kelamin Dan Kecantikan

18. Pelayanan Medical Check Up
19. Pelayanan Rawat Inap

20. Pelayanan Intensif Care ICU/HCU
21.Pelayanan Bedah Sentral
22.Pelayanan Laboratorium
23.Pelayanan Radiologi
24.Pelayanan Rehabilitasi Medik
25. Pelayanan Pengaduan

26. Pelayanan Kasir
27.Pelayanan Jenazah
28.SIMRS

29. Pelayanan Rekam Medik
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PELAYANAN GAWAT DARURAT

Dirancang untuk memberikan penanganan dan pertolongan pertama pada pasiengawat
darurat dan kritikal secara cepat, tepat, dan terpadu. Pelayanan didukungtenaga medis
tersertifikasi untuk kegawatdaruratan, dokter spesialis yang selalusiaga bila dibutuhkan
untuk penangananan kasus kegawatdaruratan, sertapenerapan sistem TRIAGE (penyeleksian
pasien menurut kegawatdaruratankondisinya).Unit Emergency terintegrasi dengan sistem
rekam medis elektronik (riwayat datamedis pasien), layanan penunjang medis
(laboratorium, radiologi, dan farmasi)selama 24 jam, dukungan unit intensif (ICU), serta
kamar operasimemungkinkan pelayanan berkesinambungan saat kondisi
kegawatdaruratan.Jaminan Pelayanan di Instalasi Gawat Darurat :

1.Pelayanan dilakukan sesuai Standar Operasional Prosedur yang sudahterakreditasi.

2.Pelayanan kegawatan dilakukan sesuai dengan pedoman kegawatan.

3.Dilakukan oleh tenaga Dokter dan perawat Terlatih.4.Didukung dengan alat-alat canggih
seperti, Monitor, Alat resusitasi Jantung (DCShock) dan alat resusitasi gangguan organ
lain yang lengkap.

Fasilitas Pelayanan Pendukung

Pelayanan Ambulance

Pelayanan Ambulance, serta Mobil Jenazah. Pelayanan Ambulance siap 24 jam
dengan perawat pendamping yang terlatih dalam transportasi medis serta
peralatan yang sesuai standar kegawatdaruratan.



Pelayanan
Penyakit Dalam

Pelayanan Penyakit Dalam adalah salah satu bagian dari rumah sakit yang
menangani berbagai kondisi medis yang terkait dengan organ dalam tubuh,
seperti paru-paru, jantung, ginjal, hati, dan pankreas. Pelayanan ini dipimpin
oleh dokter spesialis penyakit dalam yang terlatih dan berpengalaman dalam
menangani berbagai jenis kondisi medis yang terkait dengan organ dalam

tubuh.

JAM PENDAFTARAN
) 07.80 - 12.00 Wita

— Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.830 Wita

o JAM PELAYANAN
08.00- 15.830 Wita

Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita

_ - JAM PENDAFTARAN
() 07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

. JAM PELAYANAN
08.00- 15.830 Wita

Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita

dr. Dian Dina Sholihah Saka, Sp.PD




Pelayanan Anak

Pelayanan Anak adalah bagian dari rumah sakit yang khusus menangani

o Mmasalah kesehatan pada anak-anak, dari bayi baru lahir hingga remaja.
Pelayanan Anak biasanya dipimpin oleh dokter spesialis anak yang terlatih
dan berpengalaman dalam merawat anak-anak.

. (1) 07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

o JAM PELAYANAN
08.00- 15.30 Wita

Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita

. (1) 07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

- JAM PELAYANAN
08.00- 15.830 Wita

| Khusus Jum'at Pukul
dr. Santi Faradilla, Sp.A 08.00- 11.00 Wita




Obstetri dan Ginokologi

(Kandungan)
Senin- Jum'at

JAM PENDAFTARAN
14.00 — 16.00

(Melayani BPIS dan Umum)

JAM PELAYANAN
15.00 - 17.00

=
4

—

dr. Rasdiana, Sp.OG

Pelayanan tindakan kebidanan adalah
bagian dari rumah sakit yang bertanggung
jawab untuk mendiagnosis dan merawat
berbagai kondisi medis terkait kehamilan,
persalinan, dan masalah kesehatan
reproduksi wanita. Pelayanan ini dipimpin
oleh dokter spesialis kebidanan dan
kandungan yang terlatih untuk menangani
berbagai masalah kesehatan terkait
kehamilan, persalinan, dan reproduksi pada
wanita.

JAM PENDAFTARAN

Y 07.30-12.00

Khusus Jum’at
07.30-10.30

(Melayani BPJS dan Umum)

-
JAM PELAYANAN

08.00-15.30
Khusus Jum’at
08.00-11.00



Pelayanan Bedah ‘

Pelayanan Bedah adalah salah satu bagian dari rumah sakit
yang bertanggung jawab untuk mendiagnosis dan merawat
berbagai kondisi medis yang memerlukan intervensi bedah.
Pelayanan ini dipimpin oleh dokter bedah atau tim dokter bedah
yang terlatih untuk menangani berbagai masalah kesehatan
yang memerlukan tindakan operasi.

(Senin- Jun'at)

JAM PENDAFTARAN

07.30 - 11.30 Wita
(Melayani BPJS dan Umum)

JAM PELAYANAN
08.00 - 12.00 Wita

(Senin- Jum'at)
JAM PENDAFTARAN
12.00 - 14.00 Wita

(Melayani BPIS dan Umum)

JAM PELAYANAN
18.00- 15.00 Wita

dr. Sartian Battung, Sp.B

(Senin- Juin'at)

JAM PENDAFTARAN

14.00 - 16.00 Wita
(Melayani BPJS dan Umum)

JAM PELAYANAN
15.80- 17.80 Wita

dr. Dion Faisal, Sp.B




Pelayanan
Gigi dan Mulut

Pelayanan Gigi merupakan salah satu dari jenis layanan di rumah sakit yang
memberikan pelayanan kesehatan gigi dan mulut berupa pemeriksaan kesehatan
gigi dan mulut, pengobatan dan pemberian tindakan medis dasar kesehatan gigi dan
mulut seperti penambalan gigi, pencabutan gigi dan pembersihan karang gigi.
Pelayanan Penyakit Mulut merupakan salah satu spesialis bidang kedokteran gigi
yanh menangani penyakit mulut yang berfokus pada pemeriksaan secara
menyeluruh, radignosis penyakit mulut yang bersifat lokal dan menifestasi oral dari
penyakit sistemik.

Selain itu juga memberikan penyuluhan dan edukasi mengenai pentingnya menjaga
kesehatan gigi dan mulut sebagai bagian dari menjaga kesehatan pribadi, serta
meningkatkan pengetahuan dan kesadaran masyarakat dalam bidang kesehatan gigi
dan mulut.

(Senin- Jum'at)

JAM PENDAFTARAN

07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

JAM PELAYANAN

08.00- 15.30 Wita
Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita



' Pelayanan

Konservasi Gigl

o Poli Gigi Spesialis Konservasi Gigi adalah salah satu jenis
pelayanan kesehatan gigi yang fokus pada perawatan gigi dengan
tujuan untuk mempertahankan struktur dan fungsi gigi yang rusak
atau terkena penyakit.

senin- Juim'at
JAM PENDAFTARAN

07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

JAM PELAYANAN

08.00- 15.80 Wita
Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita



<

Bedah Mulut dan Maksilofasial

Pelayanan

oPelayanan Bedah Mulut dan Maksilofasial adalah pelayanan
kedokteran gigi spesialis yang melakukan tindakan operasi yang
dilakukan untuk memperbaiki masalah gigi, mulut, rahang akibat
penyakit infeksi, tumor atau trauma gangguan tumbuh dan
mengembalikan fungsi pengunyahan dan estetik.

JAM PENDAFTARAN

12.00 - 14.00 Wita

JAM PELAYANAN

13.00 - 15.00 Wita



Pelayanan Prostodonsia

oPelayanan prostodonsia adalah layanan kedokteran gigi yang
menangani kasus-kasus kehilangan gigi atau kerusakan gigi,
serta restorasi gigi.

senin- Jum'at
JAM PENDAFTARAN

07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

JAM PELAYANAN

08.00- 15.30 Wita
Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita
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Pelayanan Pedodonti

Pelayanan prostodonsia adalah layanan kedokteran
gigi yang menangani menangani kesehatan gigi dan
mulut pada anak.

& |Senin- Jum'at
JAM PENDAFTARAN

07.30 - 12.00 Wita
Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

JAM PELAYANAN

08.00- 15.30 Wita

Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita

drg. Ummi Wajdiyah, Sp.KGA



Pelayanan THT — KL
(KHUSUS LAYANAN MCU)

oPelayananTHT-KL (Telinga, Hidung,
Tenggorokan — Kepala dan Leher)
adalah pelayanan yang menyediakan
layanan kesehatan untuk pasien yang
mengalami gangguan pada organ-
organ THT-KL, yaitu telinga, hidung,
tenggorokan, kepala, dan leher.




Pelayanan Jantung

« Pelayanan jantung merupakan salah satu pelayanan rawat
jalan dengan pelayanan pasien secara khusus yang berkaitan
dengan penyakit  jantung  dan pembuluh darah
(Kardiovaskular)

Layanan :
» Elektrocardiografi (EKG) / Rekam Jantung
» Treadmill test / Uji latih jantung
» Echocardiografi / USG jantung

Senin- Jum'at
. JAM PENDAFTARAN
07.30 - 12.00 Wita

Khusus Jum'at Pukul
07.30 - 10.30 Wita

JAM PELAYANAN
-
08.00- 15.30 Wita

Khusus Jum'at Pukul
08.00- 11.00 Wita




Pelayanan

JAM PENDAHM JAM PENDAFTARAN
(Y 07.30-11.30 Wita D) 14.00-16.00 Wita

Jam Pelayanan Pukul Jam Pelayanan Pukul

08.00-12.00 Wita 15.00-17.00 Wita




Pelayanan Urologl

Pelayanan Urologi adalah bagian dari rumah sakit yang bertanggung
jawab untuk mendiagnosis dan merawat berbagai kondisi medis yang
terkait dengan sistem perkemihan, kelainan ginjal serta organ
reproduksi pria. Pelayanan ini di tangani oleh dokter Spesialis Urologi
yang terlatih untuk melakukan diagnosa serta penanganan medis
terhadap berbagai masalah kesehatan terkait sistem kemih dan sistem

reproduksi pada laki-laki .

Layanan:

Tidak Bisa BAK (Buang Air Kecil)
BAK Tidak Lancar & Berpasir Nyeri
Pinggang

Batu Ginjal

BAK Bercampur darah/nanah
Gangguan Prostat

Varicocele (Varises Testis)

Senin- Jum'at
JAM PENDAFTARAN

14.00 - 16.00 Wita

JAM PELAYANAN

15.00- 17.00 Wita
(Melayani BPIS dan Umum)

Intertilitas Pria

Disfungsi Ereksi

Nyeri Saat Berkemih

Ginjal Bengkak

Gangguan Kelamin Pada anak
Mengompol

Anyang Anyangan




Pelayanan Mata

Pelayanan Mata adalah bagian dari rumah sakit yang bertanggung
jawab untuk mendiagnosis dan merawat berbagai kondisi medis yang
terkait dengan kesehatan mata. Pelayaan ini di tangani oleh dokter
Spesialis Mata yang terlatih untuk melakukan diagnosa serta
penanganan medis terhadap berbagai masalah kesehatan mata.

Layanan:

* Refraksi * Ekstraksi Corpal Mata
e Slit Lamp * rigasi Mata

* Tanometri o Insisi Kalazion

* USG Biometri o Debridement Mata

* Ganti Balutan Mata « Aff Hecting Nylon 10.0
* Epilasi

senin- Juin'at

JAM PENDAFTARAN
14.00 - 16.00 Wita

(Melayani BPIS dan Umum)

JAM PELAYANAN
15.00- 17.00 Wita




Rehabilitasi Medik

Penanganan oleh Dokter Spesialis Rehabilitasi Medik dan
terapis profesional

dr. Daud S. Turupadang, M.Ked.Klin., Sp.KFR

Layanan: Pada Kasus-kasus:
* Fisioterapi * Nyeri Punggung
e Terapi Wicara » Nyer! Lutut
) . * Stroke
* OkUpaS| Terap ®* Gangguan Tumbuh  Kembang
e Orthosis (Korset) Anak, dIl

Pemulihan Setelah Operasi
Cedera Olahraga
e dll




Radiologi

* Radiologi adalah bagian dari ilmu kedokteran yang mempelajari tentang teknologi
pencitraan, baik gelombang elektromagnetik maupun gelombang mekanik guna
memindai bagian dalam tubuh manusia untuk mendeteksi suatu penyakit.




Laboratorium

¢ Laboratorium adalah salah satu pelayanan penunjang yang bertujuan :
Membantu diagnosa suatu penyakit sehingga dokter dapat menangani
suatu penyakit dengan tepat, cepat, dan akurat.




Laboratorium

® Clinical Chemistry Automatic Analyzer (CCAA)
adalah sebuah alat yang digunakan di laboratorium
medis untuk mengukur dan menganalisis berbagai
macam parameter kimia dalam sampel darah,
serum, dan urine pasien.

* Hematology Analyzer adalah alat yang digunakan di
laboratorium  medis untuk  mengukur dan
menganalisis sel darah serta mampu mendeteksi
kelainan yang ada pada pemeriksaan darah.

* Mikroskopis banyak digunakan dalam bidang
kedokteran untuk mendiagnosis penyakit dan
mempelajari struktur sel dan jaringan manusia.
Mikroskopis juga digunakan dalam bidang
mikrobiologi untuk mengidentifikasi mikroorganisme
penyebab penyakit, seperti bakteri, virus, parasit
dan Jamur.

Biosafety Cabinet (BSC) atau lemari pengaman
biologis adalah alat yang digunakan di laboratorium
untuk melindungi operator dan sampel dari
kontaminasi oleh bahan-bahan berbahaya seperti
mikroorganisme dan bahan kimia beracun.

e Abbott M2000rt System adalah sistem automasi
yang digunakan untuk  mendeteksi dan
mendiagnosis penyakit yang disebabkan oleh virus,
seperti HIV, hepatitis, dan flu.




A

Pelayanan Medical CheckUp
(MCU)

o Pelayanan MCU (Medical Check-Up) adalah bagian dari rumah sakit
yang menyediakan layanan pemeriksaan kesehatan menyeluruh untuk
memeriksa kondisi kesehatan seseorang secara keseluruhan.
Tujuannya adalah untuk mendeteksi dan mencegah penyakit atau
kondisi kesehatan yang dapat timbul pada individu sebelum gejala atau
tanda penyakit muncul.

dr. Anis Purwaningsih




Perinatologi

e Ruang Perinatologi merupakan salah satu unit yang memberikan pelayanan
kesehatan bagi bayi baru lahir yang perlu penanganan khusus, pelayanan
diberikan pada usia 0 — 28 hari terutama bayi dengan risiko tinggi. Ruang
Perinatologi menyediakan fasilitas perawatan untuk mendiagnosa dan
mengobati kondisi bayi baru lahir dengan pelayanan yang penuh tanggung
jawab.

* Perinatologi RSU Kota Tarakan didukung tenaga perawat yang terlatih dan
professional dan beberapa dokter spesialis anak yang menyediakan konsultasi
dan mengkoordinasikan perawatan multi disiplin yang diperlukan untuk pasien
yang mempunyai masalah kesehatan.




BEDAH SENTRAL

Ruang Operasi merupakan salah satu bagian Pelayanan Kesehatan di Rumah Sakit
yg untuk memberikan pelayanan kepada pasien yg memerlukan tindakan
bedah/operasi, baik untuk kasus-kasus bedah terencana (elektif) maupun untuk
kasus-kasus bedah emergency (Cito), Instalasi Bendah Sentral (IBS) di dukung
Tenaga medis yg kompeten dan handal serta fasilitas alat pembedahan yang canggih
dan modern Yang siap memberikan pelayanan medis 1x24 jam kepada masyarakat/
pengguna layanan.

Ruang Operasi merupakan suatu kesatuan koordinasi dari beberapa unit fungsional
dengan petugas terlatih dan peralatan khusus yang mempunyai sistem kerja dan
¢ sistem lingkungan tertentu guna menunjang terlaksananya proses operasi.

Ruang Persiapan Ruang Pemulihan



Anestesi

Layanan untuk Anda yang akan menjalani tindakan pembedahan dan
membutuhkan pembiusan (anestesi). Klien dapat melakukan konsultasi pra-
operasi/pra-sedasi dengan dokter spesialis anestesi terkait semua hal yang
menyangkut persiapan pembiusan pada tindakan operasi.

Dokter anestesi adalah dokter spesialis di bidang anestesiologi, nyeri, dan
terapi intensif (perawatan Kkritis). Dokter anestesi berperan penting dalam
membantu dokter bedah dan bekerja sama dengan perawat dalam
mempersiapkan berbagai hal sebelum operasi, memonitor kondisi pasien,
memberikan pembiusan selama operasi, serta melakukan observasi
pascaoperasi dan memastikan bahwa kondisi pasien tetap stabil.

dr. Harry Kurniawan, Sp.An dr. Melissa Nathania Theda, Sp.An

W

dr. Srimulyanto, Sp.An dr. Tekad Arifﬁanio, Sp.An



LAYANAN SPESIALIS

Senin- Jum'at
JAM PENDAFTARAN
() 07.30-12.00 Wita

Khusus Jum’at
07.30-10.30 Wita
Jam Pelayanan Pukul
09.00-14.00 Wita
) Khusus Jum’at
dr. Aznamry, MARS,.Sp.DVE 08.00-11.00 Wita

DERMATOLOGI

Mencegah, mendiagnosis, dan mengobati penyakit kulit, rambut. Kuku,
kelenjar keringat, dan sebasea

Menangani masalah pigmentasi, kelainan rambut, serta deposit lemak dan
selulit

VENEREOLOGI
Menangani penyakit menular eksual, seperti sifilis, Gonore, chlamydia,
herpes genital, dan HPY

ESTETIKA
Menangani masalah kecantikan kulit, seperti pigmentasi, kelaianan rambut,
serta deposit dan selulit



Pelayanan Ambulance
Dan Mobil Jenazah




Sistem Informasi

(SIMRS)
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ICU DAN HCU




TARIF RUANG PERAWATAN
RAWAT INAP




TARIF TINDAKAN PELAYANAN
KAMAR OPERASI

OPERAS KECIL CITO

Rp.2.100.000,-/Tindakan Rp.3.000.000,-/Tindakan

OPERAS SEDANG CITO

Rp.3.200.000,-/Tindakan Rp.4.800.000,-/Tindakan

OPERAS BESAR CITO

Rp.5.000.000,-/Tindakan Rp.6.500.000,-/Tindakan

OPERASI KHUSUS

Rp.7.000.000,-/Tindakan

OPERASI KHUSUS CITO

Rp.9.000.000,-/Tindakan



Sertifikat Akreditasi

SERTIFIKAT AKREDITASI RUMAH SAKIT

Nomor: 00113/U/X11/2022

Diberikan Kepada:

RUMAH SAKIT UMUM KOTA TARAKAN

Alamat : JI. Aki Babu RT 1 No. 170, Kelurahan Karang Harapan, Tarakan mn

4
'
.

Status Akreditasi

PARIPURNA
e ——

Yok K K

Berlaku sampai dengan tnggal | Desember 2026

Direktur Jenderal Pelayanan Keschatan Lembaga Akreditasl Rumah Sakit
Damar Husada Paripurna

Kementerian Keschatan RI
Direktur Utama  /




Sertifikat Penghargaan
TOP 45 Inovasi Pelayanan Publik 2023

Top 45 Inovasi Pelayanan Publik 2023
adalah inovasi-inovasi yang terpilih dalam
Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik (KIPP)
tahun 2023. Inovasi-inovasi ini berasal dari
Kementerian, Lembaga, dan Pemerintah
Daerah
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* KEMENTERIAN PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
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Let's Connect With
Us!

Our Contact

kotatarakanrsu@gmail.com

https://rsukt.tarakankota.go.id/

N

Jalan Aki Babu Rt 01 No 170 Kelurahan Karang
Harapan, Tarakan Barat, 77111

\
Hubmas Rsukt

rsukotatarakan




